TRANSPORTS  XXXXXXXXX

Adresse

Code Postal, Ville

LETTRE RECOMMANDEE / AR

Paris le 16/07/07

A I'attention du service litiges

Concerne : Expédition du xx/xx/xx
Bon de livraison n° :
Nos références :
Expéditeur :
Destinataire :

Messieurs,

L'expédition reprise en objet a fait 'objet d’un litige a savoir :

(indiquer ici la nature du litige)

Nous vous confirmons les réserves émises par le destinataire sur votre titre de
transport.

Votre responsabilité de transporteur public de marchandise étant engagée, nous ne
manquerons pas de vous transmettre toute suite chiffrée relative a cette affaire.
Merci d’en prendre bonne note.

Veuillez agréer, Messieurs, 'expression de nos salutations distinguées.

Pour la Société,



